
[ワンデー仕事研究]実習プログラム

登録番号 215b

法人名 株式会社ラークコーポレーション （三朝館）

現住所 中部 〒6820122 鳥取県東伯郡三朝町山田174

電話番号 0858430311

FAX番号 0858432210

業種 宿泊業・飲食サービス業

実習プログラム名 2025秋冬【タイプ2】一日感動体験 三朝館で感動のストーリーを創造する仕事

実習のテーマ

【旅館での接客サービス・おもてなしの基礎に触れる】
「旅館は地域のプレゼンテーションの場」が当社の企業理念です
就活準備へ向けこんな経験ができます
・接客の楽しさ・奥深さの共有
・先輩の経験、就活で役立つ事など聞いてもらえる機会
・業界研究、自己発見

実習内容

先輩からマナー等の作法や模擬接客を体験してもらいます。
座談会では学生さんに近いスタッフがアドバイスや経験を語ってくれます。
＜当日のプログラム内容＞
※開催予定時間：12時半～15時半
■本日の流れについてご説明
■三朝館チームの１人になったつもりで今後の活動に役立つ「模擬接客」を通じて実
際の旅館
での接客マナーを学ぼう！
先輩社員によるご挨拶などをレクチャー
今後必要になってくる社会人マナーを身につけましょう！
■先輩社員と座談会（入社5年目以下）
入社後～今に至るまで1番大変だったことをぶっちゃけトーク。
課題解決をチームとしてどう乗り越えたか？どんなスキルが身についたか？など、
ここでしか聞けない内容が満載です。
■人事担当者による会社概要、仕事内容紹介、館内見学
■六感治癒の三朝の湯についてのご紹介
三朝温泉は開湯850年以上続く歴史ある古湯。
泉質は世界屈指のラドン含有量を誇る放射能泉であり、
優れた効能で心と身体を癒やしてくれます。
ぜひこの機会に触れてみましょう。
みなさんも接客の最前線でおもてなしの心や接遇全般の基礎を習得してみましょう！
※当日のスケジュールや都合により多少実施コンテンツや内容が前後する場合もご
ざいますのでご了承ください。

実習業務 サービス(販売・福祉含む)

実習タイプ ロールプレイング・グループワーク, 若手社員等との座談会

実習タイプその他

実習方法 全日程対面で実施

求めている人材
・コミュニケーション力がある
・地道に取り組める
・挑戦意欲がある
＊先ずは自分で目標を持ち、目標達成へ向け自己研鑽できる方。

実習で学んで欲しいこと

・実際に”おもてなし”を体現している先輩から、”接客のコツ”や、心がけている事・習
慣などを聞いてもらえます。
従業員一人一人が、どのような形・心掛けを持ち、取り組んでいるのか体験して欲しい
です。
・お客様との「距離感」を学び、実感して頂けます。



スケジュール １１月２９日（土）、１２月６日（土） ※以降、毎月1回実施予定

実習先の所在地・名称 〒6820122 鳥取県東伯郡三朝町山田174
株式会社ラークコーポレーション （三朝館）

最寄駅・バス停 【三朝館】ＪＲ倉吉駅、（バス亭：温泉入口）

受入人数 1～6

希望受入対象 学年・学部・専攻問わず

留学生受入・受入条件 可 （※留学生は日本語能力試験JLPTのN1またはN2合格が必須。）

必要な能力・資格・技術等

実習期間・時間

10月上旬～12月中旬（実施日数 1日）
3時間時間（休憩時間 15分分）
実習日に土日祝を含む：含む場合がある
実習時間に早朝夜間を含む：含まない
実習日によって実習時間が異なる可能性があります。
※開催日：11月29日、12月6日以降の日程についてはご登録いただいた方へ、随時
開催日程をご案内します。（毎月2回開催予定）

服装規定 あり（私服で参加可能です（スーツ不要））

賃金 なし

旅費・宿泊費等の補助 あり

選考方法 企業側で選考

学生へのひとことコメント

その他補足事項
・最寄駅（倉吉駅）まで送迎可能です。 お迎え待ち合わせ場所：駅横プラザ（倉吉駅1
Fのお土産物屋さん内のベンチ） 当日迎え時間は、11：20頃となります。 → 公共交通
機関ご利用の方は、事前に往復の経路と乗車時間をお知らせ下さいませ（送迎の手
配が必要な為です）＊お昼は早めに食べておいて下さいませ。
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